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ADATVEDELMI SZABALYZAT
Hatdlyos: 2022.02.03.

Kérjlik, hogy barmely személyes adata megadasa el6tt figyelmesen olvassa végig jelen Adatvédelmi Szabalyzatot. Jelen

Adatvédelmi Szabalyzatban rogzitiink minden, a Cargo-Viszed Kft. adatkezelésével kapcsolatos informaciot, az adatok

gylijtésére, felhasznalasara, tarolasara, kozzétételére és torlésére vonatkozdan, kiilonos figyelemmel a személyes

adatokra, 6sszhangban az Eurépai Parlament és Tanacs Altalanos Adatvédelmi Rendeletérdl sz616 2016/679 szamui rendeletével
(a tovabbiakban: ,,GDPR”).
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A Cargo-Viszed Kft. (a tovabbiakban: , Adatkezel6”) Magyarorszdgon bejegyzett és m{ikod6 gazdasagi tarsasag,
melynek f& tevékenységi teriilete az egyéb postai, futdrpostai szolgaltatds nyujtasa. Adatkezel6 megegyezik az
Altaldnos Szerz6dési Feltételekben meghatdrozott Szolgdltatéval. Az Adatkezel6 az 4ltala kifejlesztett és
Gzemeltetett kizardlagos tulajdondban allé szoftver és az ahhoz kapcsolédd online ViddL platform, valamint
infrastruktira (tovdbbiakban: ,ViddL rendszer”) utjdn végzett futdrpostai szolgdltatdas (a tovabbiakban:
,Szolgaltatas”, egylttesen: ,ViddL Szolgaltatas”) nyujtasat végzi futar kdzrem(ikodai segitségével (a tovabbiakban:
,Futar”’). Ezen tevékenység sordn személyes adatok kezelésére, illetve feldolgozasara vonatkozd tevékenységet
végezhet az egyes érintettek vonatkozasdban (tovabbiakban: ,Felhasznalé” vagy ,Erintett”), igy Adatkezeld a
kapcsolddd adatkezelés, illetGleg adatfeldolgozas jogszabalyi tisztasaganak érdekében megalkotja a kifelé torténd
adatkezelés, illetve adatfeldolgozas szempontjabdl a jelen Adatvédelmi Szabdlyzatot. A tovabbitandd kiildemények
cimzettjei tekintetében Adatkezel6 adatfeldolgozénak mindsil, az egyszerlség kedvéért azonban jelen
Szabalyzatban egyiittesen AdatkezelGként hivatkozunk ra.

Jelen Adatvédelmi Szabdlyzatban a ,,mi”, ,,miénk”, stb. kifejezések alatt mindenkor az Adatkezel6 értendé.

Jelen Adatvédelmi Szabdlyzatban nagy kezdGbetlvel szerepl6 szavak és fogalmak a ViddL rendszerre vonatkozo
Altalanos Szerz6dési Feltételekben (a tovabbiakban: ,,ASZF”) definialt fogalmakkal azonos jelentéssel birnak.

Jelen Adatvédelmi Szabalyzat Felhasznalé altali kifejezett elfogadasa sziikséges, valamint a hozzajarulas barmikor
visszavonhatd. Kérjiik, minden esetben gondosan olvassa el az 5. fejezetet, ahol részletesen megjeloltiik, mely adatok
kezeléséhez kérjiik az On kifejezett hozzajarulasat.

Adatkezel6 felelGs a jelen Adatvédelmi Szabalyzat kialakitdsaért, a hatalya ald tartozd személyekkel torténd
maradéktalan betartatasdért, illetve az ellenérzésért, a sziikséges valtoztatasok végrehajtasdért. Adatkezeld a jelen
Adatvédelmi Szabdlyzatot bdarmikor, egyoldalian moddosithatja. Egyes Uzleti folyamatok és fejlesztések
elengedhetetlenné teszik, hogy egyes adatkezelési célok a késébbiek soran béviljenek. A Szabalyzat a kozzétételével
|ép hatalyba. A Szabalyzat mindenkor hatalyos véltozata a https://viddl.hu/policy Weboldalon érheté el.

Adatkezel6 minden egyes személyes adatkezelést igényl§ esetben a GDPR és az Infotv. irdnymutatdsaival
dsszhangban jar el. Adatkezel§ minden Erintett szdmdra biztositja a jogot arra, hogy megismerje kiilénésen a
személyes adatok kezelésének céljat, tovabba, ha lehetséges azt, hogy a személyes adatok kezelése milyen
id6tartamra vonatkozik, a személyes adatok cimzettjeit, azt, hogy a személyes adatok kezelése milyen logika alapjan
torténik, valamint, hogy milyen kdvetkezményekkel jarhat az adatkezelés, tovabba milyen tdjékoztatast kaphat az
Erintett. Ez a jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait, beleértve az iizleti titkokat vagy a szellemi
tulajdont, és kiilondsen a szoftverek védelmét biztositd szerzGi jogokat. Ezek a megfontolasok mindazonaltal nem
eredményezhetik azt, hogy az Erintettsl minden informéciét megtagadjon az Adatkezels.

Jelen Adatvédelmi szabalyzat elektronikus uUton tett kifejezett elfogadasa onkéntes, konkrét, és tdjékoztatdson
alapul, csak igy keriilhet a Felhasznaldt érint6 személyes adatok adatkezelésre. A hozzajarulds mddja, hogy a
Felhaszndl6 az Adatkezel6 Weboldalan a regisztracid soran bejeldli az erre vonatkozd négyzetet. Ez a hozzajarulas
ugyanazon cél vagy célok érdekében végzett 6sszes adatkezelési tevékenységre kiterjed, ugyanakkor Felhasznald
egyes adatkezelési célokra vonatkozdéan elkildnitetten is barmikor visszavonhatja hozzdjarulasat, amelyet
Adatkezel6 jelen Szabdlyzattal és a vonatkozd jogszabalyokkal 6sszhangban teljesit.

Az Adatkezel6 elkotelezett a Felhasznaldk személyes adatainak védelme irdnt, és kiemelten fontosnak tartja
informaciés onrendelkezési joguk tiszteletben tartdsat, ennek megfeleléen a Felhasznaldk személyes adatait
bizalmasan kezeli, és megteszi mindazon biztonsagi, technikai és szervezési intézkedéseket, amelyek az adatok
biztonsagdt garantaljak.
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1.9. Az Adatkezel§ a személyes adatok kezelését jogszer(ien és tisztességesen, valamint az Erintett szdmara atlathaté
mddon végzi, esetleges gyljtése csak meghatarozott, egyértelml és jogszerl célbol torténik, amely céljai
szempontjabol megfelel6 és relevans és csak a sziikségesre korlatozddik.

1.10. Az Adatkezel6 a személyes adatok kezelése soran azok pontossagdra és naprakészségére torekszik, minden ésszerd
intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat
haladéktalanul toroljék vagy helyesbitsék.

2. Szolgaltatéi adatok

Adatkezel6 neve Cargo-Viszed Kft.

Adatkezel6 székhelye 9700 Szombathely, Aranypatak utca 3.
Adatkezel6 fidktelepe 1054 Budapest, Széchenyi utca 1. fszt. 1.
Ugyfélszolgalat cime nincsen

Adatkezel6 elérhet6sége, a Felhaszndldkkal valé | info@viddl.hu
kapcsolattartasra szolgdld, rendszeresen hasznalt
elektronikus levelezési cime

Cégjegyzék szama 18 09 113337

Addszama 26083579 2 18

Nyilvantartdsba bejegyz6 hatdsag neve Szombathelyi Torvényszék Cégbirdsaga
Telefonszam +36203332052

Weboldal www.viddl.hu

Szerz&dés nyelve magyar

3. lIranyadé jogszabalyok

Az Adatkezel6 kijelenti, hogy a vele szerzdéses kapcsolatban (még) nem all6 érintett, illetve a vele szerz6dést kotott

Felhasznaldk személyes adatait mindenkor a vonatkozé térvényekkel 6sszhangban kezeli, kiilondsen a kovetkezdkkel:

- Eurdpai Unids szabdalyozas: 2016/679/EU Eurdpai Unié Altalanos Adatvédelmi Rendelete (,,GDPR”)

- Magyarorszag Alaptorvénye, VI. cikk

- Azinformdacios 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagroél sz6l6 2011. évi CXII. torvény (Info tv.)

- APolgéri Torvénykonyvrdl szolé 2013. évi V. torvény (Ptk.)

- Afogyasztovédelemrdl sz6l6 1997. évi CLV. torvény (Fgytv.)

- Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informdaciés tarsadalommal 6sszefliggé szolgaltatasok
egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. torvény (Elkertv.)

- Azelektronikus hirkozlésrél sz6l6 2003. évi C. torvény (Eht.)
A személy és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdi tevékenység szabalyairdl szél6 2005. évi CXXXIII.
torvény (Szvmt.)

4. Adatok kezelésének jogalapja

4.1. A személyes adatok kezelése a Felhaszndld jelen tajékoztatas ismeretében adott dnkéntes hozzajarulasan alapul
(GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

4.2. Adatkezel6 a Felhasznaldkra vonatkozd adatokat a kdzte és a Felhasznalok kdzott 1étrejott szerz6dés alapjan jogosult
kezelni, a szerz6dés rendeltetésének megfelel6en, a szerz6désszer( teljesités érdekében (GDPR 6. cikk (1) bekezdés
b) pont).

4.3. Aszemélyes adatok kezelésére sziikség lehet az Adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges,
példaul szamviteli, konyvviteli kotelezettségek teljesitése érdekében (GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont).

4.4, A személyes adatok kezelésére sziikség lehet az Adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitése
érdekében (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont). A személyes adatok rekldm céljabol torténd felhasznaldsara a
Felhasznaldonak kiilon, kifejezett engedélyt kell adnia.

5. Altalunk kezelt adatok
5.1. Ahhoz, hogy a Szolgéltatast Felhasznald igénybe tudja venni, Felhasznaldé személyes adatokat tar fel Adatkezel6
szamara annak Weboldalan vagy a megkotott szerz6déseken keresztiil. Amikor Adatkezel6 személyes adatok
megaddasat kéri a Felhasznalotdl, azt Felhasznald jogosult megtagadni, ilyen esetben azonban Adatkezel$ jogosan
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tagadhatja meg a Szolgaltatas nyujtasat, igy elé6fordulhat, hogy a Felhaszndlé nem tudja igénybe venni Adatkezeld
altal nyujtott Szolgaltatdst. Kétség esetén AdatkezelS kérheti Felhasznalétdl személyazonossaganak igazolasat,
igazolvanyainak bemutatdsat, melyet Erintett minden esetben megtagadhat, azonban ez esetben Adatkezel6 nem
tudja garantdlni a kért informdacid, szolgaltatds nyujtasat. Erintett kifejezetten hozzajarul Adatkezel6 ezen
adatkezeléséhez a célhoz szilkséges mértékben és ideig.

Az Adatkezel6 az adatkezelés korében az adatokra vonatkozdan kiiléndsen az alabbi tevékenységeket végezheti:
gyUjtés, felvétel, rogzités, rendszerezés, tarolas, felhaszndlas az adatkezelés célja szerint, lekérdezés, zarolas, torlés
és megsemmisités, valamint az adat tovabbi felhasznalasdnak megakadalyozasa.

A megjelolt személyes adatokra vonatkozd adatkezelési tevékenységek korlatozdsat, az adatok helyesbitését vagy
torlését, valamint a tiltakozashoz valé jogat barmikor dijmentesen gyakorolhatja a Felhasznald. Az AdatkezelS ennek
megfelel&en biztositja a kérelmek elektronikus benyujtasat a kovetkezd e-mail cimen keresztil: info@viddl.hu. llyen
esetben az AdatkezelS indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésdbb 25 napon beliil vélaszol az Erintettnek és ha az
adatkezeld barmely kérelemnek nem tesz eleget, akkor indokolja azt. Felhivjuk az Erintettek figyelmét, hogy azokban
az esetekben, amikor a tényleges, adatok feletti rendelkezés a Partner hatdskore (pl. Cimzettre vonatkozé adatok),
el6fordulhat, hogy azért nem tudjuk teljesiteni az azokra vonatkozd kérelmeket, mert ahhoz az adatkezel nem jarul
hozza, vagy az ellentétes a szolgaltatds természetével.

Adatok, amelyeket a Feladdk kdtelezd jelleggel adnak meg

Adatkezel6 a kovetkezd, Feladdra vonatkozd, a Feladd dltal megadott személyes adatokat kezelheti, amelyek
megaddsa a Weboldalra térténd kapcsolatfelvételhez szilkségesek:

Erintett Jogalap Adat kategoria Adatkezelés célja
Személyes 4.2, Fentieken tul | SzerzGdés létrehozasa, mddositasa, teljesitése;
szerz8déskotés személyazonossag | Uzemeltetés és fejlesztés, felhasznalé azonositdsa
ot igazolé okirat | ésakommunikdacio biztositasa;
személyes Megbizhatd és biztonsagos kornyezet létrehozasa
bemutatasa; és fenntartasa, igény-és jogérvényesités, csalds
egyebekben  jogi | megel6zése, kezelése
személy adatai Fizetési rendszer 4altal hasznalt informacidk,
szolgdltatasi dij szdmlazasa
Erintett Jogalap Adat kategoria Adatkezelés célja
Partner altal | 4.4. Név Szerz6dés, teljesitése;
megjeldlt (vezetéknév, Erintett azonositasa és a kommunikacio biztositasa;
szerz6déses keresztnév),
kapcsolattartd E-mail cim
Telefonszam
Erintett Jogalap Adat kategoria Adatkezelés célja
Panaszos, 4.1. Név Megbizhato és biztonsagos kornyezet |étrehozdasa és
kérelmezd 4.3. (vezetéknév, fenntartdsa, igény-és jogérvényesités, csalas
keresztnév), megelSzése, kezelése Erintett azonositisa és a
E-mail cim kommunikacid biztositasa;
Telefonszam
Lakcim
Erintett Jogalap Adat kategoria Adatkezelés célja
Felvételi eljarasban | 4.1. Név Jogviszony létrehozasa, modositasa,
hozzank 4.4, (vezetéknév, teljesitése; foglalkoztatds
jelentkez6k keresztnév) Jelentkez6 azonositdasa és a kommunikdcio
E-mail cim biztositasa;
Megbizhatd és biztonsagos kornyezet |étrehozasa és
fenntartdsa, igény-és jogérvényesités, csalas
megel6zése, kezelése;
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Telefonszam

Jelentkez6 azonositdsa és a kommunikacio

biztositasa;

Egyéb, CV-ben
onként
megadott adat

Szakmai kivalasztasi folyamat lefolytatasa

Erintett

Jogalap

Adat kategoria

Adatkezelés célja

Munkavallalo,
kozrem(koddsk

4.2.
4.3.

Név (vezetéknév,

Szerz6dés teljesitése;

keresztnév), Foglalkoztatashoz f(iz6d6 jogi kotelezettségek
alairas teljesitése (pl. bejelentés)
E-mail cim Szerz6dés teljesitése;

Erintett azonositasa és a kommunikacio biztositasa;

Telefonszam

Erintett azonositasa és a kommunikacio biztositasa;

Anyja neve

Szerz6dés teljesitése;

Sziiletési hely, id6

Foglalkoztatashoz f(iz6d6 jogi kotelezettségek

Lakcim és
levelezési cim

teljesitése (pl. bejelentés)

Addazonosito jel

TA

Bankszamlaszam,

banki azonositok

5.5. Adatok, amelyekhez az Adatkezels a szerz6dés teljesitése soran jut hozza

5.6.

5.7.

Adatkezel6 az 5.4. pontban rogzitett adatokon kiviil a kdvetkez6, Felhasznaléra vonatkozd, a Felhasznald altal
megadott személyes adatokat feldolgozhatja, amelyek megadasa nélkiil nem teljesithet6 megfelelen a szerz6dés
az Adatkezel6 részérél. Err6l abban az esetben lehet sz6, ha szolgdltatas teljesitése soran keriil érintkezésbe
Adatkezel6 adatfeldolgozéként a Partner (pl.Webshop) dltal megadott Cimzett adataival. llyen esetben a tényleges
adatkezelGi tevékenységet a Partner végzi, igy a kapcsolddoé tajékoztatasi és hozzajarulasi, valamint egyéb jogalapra
vonatkozo kotelezettségek teljesitése &t megfelel6en terhelik. Mindazon altal az aldbbiakrél mi is kivanjuk

tajékoztatni az Erintettet

Erintett Jogalap | Adat kategoria Adatkezelés célja
A Kildemény | 4.1. Cimzett neve, cime | Megbizhaté és biztonsagos kornyezet
Cimzettje, illetve a (kézbesitési cim), | létrehozdsa és fenntartdsa, igény-és
Kildeményt telefonszama, email cim jogérvényesités, csalds megelGzése,
ténylegesen  atvevé Atvevé neve, aldirasa, | kezelése;
személy személyi igazolvanyszdma | Szolgaltatas teljesitése;

Adatok, amelyek a Feladok fizetési kotelezettségeihez kapcsolddnak

AdatkezelS a kévetkezs, a Feladdk altal a Weboldalra az ASZF-ben irtaknak megfelelSen feltéltott egyenlegéhez
kapcsolédddon a kovetkezd adatokat kezelheti:

esetén Cimzett

kedvezményezett neve

Erintett Jogalap Adat kategoria Adatkezelés célja
Regisztralt 4.1, Kibocsaté bank neve, | Szolgdltatasi dij szamlazasa
Feladé/utanvét 4.3, bankszamlaszam,

Adatok, amelyeket a Futarok kotelezd jelleggel adnak meg

Adatkezel6 a kbvetkezs, Futdrra vonatkozo, a Futdr altal megadott személyes adatokat kezelheti, amelyek megadasa

a Weboldalra lehetséges:

Erintett Jogalap Adat kategoria Adatkezelés célja
Weboldalon 4.1. név Szerz6dés létrehozasa, moddositasa,
jelentkez6 Futar teljesitése,
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Szolgéltatas fenntartdsa és fejlesztése,
lzemeltetés és fejlesztés, felhasznald
azonositdsa és a kommunikacio
biztositasa,

megbizhatd és biztonsagos kornyezet

|étrehozasa és fenntartdsa, igény-és

jogérvényesités, csaldas megel6zése,
kezelése

e-mail cim Szerz8dés létrehozasa, moddositasa,
teljesitése,
felhasznalo azonositasa és a
kommunikacid biztositasa

varos Szerz8dés létrehozasa, moddositasa,
teljesitése,

felhasznalo azonositasa és a

kommunikacid biztositasa

szallitasi eszkoz

Szolgéltatas fenntartdsa és fejlesztése,

ajanlé futar neve

Szolgéltatas fenntartdsa és fejlesztése

igazold okirat személyes

bemutatasa; azok
szerz6désben torténd
rogzitése, egyebekben

jogi személy adatai

telefonszam Szerz6dés létrehozasa, moddositasa,
teljesitése
Egyéni vallalkozoi | Szerz6dés |étrehozasa, maodositasa,
statuszra vonatkozd | teljesitése
nyilatkozat
Hallgatoi jogviszonyra | Szerz8dés létrehozasa, moddositasa,
vonatkozo nyilatkozat teljesitése
Személyes 4.1. Fentieken tul | Szerz6dés létrehozdsa, modositasa,
szerz8déskotés 4.2. személyazonossagot teljesitése;

Uzemeltetés és fejlesztés, felhasznald
azonositdsa és a kommunikdcio
biztositasa;

Megbizhatd és biztonsagos kornyezet
|étrehozasa és fenntartdsa, igény-és
jogérvényesités, csaldas megel6zése,

kezelése

5.8. Adatok, amelyek a Futarok Szolgaltatas nyujtasahoz kapcsolédnak

Adatkezel6 a kovetkezd, a Futarok Szolgéltatas nyujtasahoz kapcsoléodddon a kdvetkezé adatokat kezelheti:

Erintett

Szerz6dott Futar

Jogalap Adat kategoria Adatkezelés célja

4.2. Kibocsaté bank neve, | Szolgdltatasi dij szamlazasa
bankszamlaszam,
kedvezményezett neve

4.1. Kildemény Szolgéltatas fenntartdsa és fejlesztése,
kézbesitésének  statusz | Megbizhatd és biztonsagos kornyezet
rogzitése (sikeres vagy | létrehozdsa és fenntartdsa, igény-és
sikertelen) pillanataban | jogérvényesités, csalds megel6zése,
rogzitett geolokacidés | kezelése,

adatok és hivasnapld

Megbizhatdé és biztonsagos kornyezet
|étrehozasa és fenntartdsa, igény-és
jogérvényesités, csalas
kezelése

megel6zése,
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5.9. Adatok, amelyeket automatikusan gydijtink a Weboldalrél (amely nem tekinthetd automatizalt dontéshozatali

eljdrasnak
Az Adatkezel6 altal automatikusan gy(jtott, a Szolgdltatassal kapcsolatos informaciok kore, amelyek gydijtése a
Szolgéltatas megfelel§ teljesitéséhez, tovabbi fejlesztéséhez sziikséges:

Erintett Jogalap Adat kategoria Adatkezelés célja
Weboldalon 4.1. Regisztracié datuma Szolgéltatas fenntartdsa és fejlesztése,
regisztralt 4.2. Reklam, marketing tevékenység

felhasznald Megtekintett adatok a

Weboldalon
Naplézasi  adatok  és
eszkozinformacidk

Feladok esetén feladott | Szolgdltatas fenntartdsa és fejlesztése,
csomagok szama Megbizhatd és biztonsagos kornyezet
|étrehozasa és fenntartasa, igény-és
jogérvényesités, csalas megel6zése,
kezelése,

Reklam, marketing tevékenység,
Szolgéltatasi dij szamlazasa, teljesitése

Futdrok esetén elvallalt | Szolgdltatas fenntartdsa és fejlesztése,
fuvarok és kézbesitett | Megbizhatd és biztonsagos kornyezet
csomagok szama |étrehozasa és fenntartdsa, igény-és
jogérvényesités, csalds MegelGzése,
kezelése,

Reklam, marketing tevékenység,
Szolgéltatasi dij szamlazasa, teljesitése

5.10. A Szerz6dés teljesitéséhez sziikséges kilonleges adatok

Adatkezel6 tevékenysége korében kilonleges adatot semmilyen korilmények kdzott nem kezel.

5.11. Adatok, amelyeket harmadik személyektdl gydijtink

Az Adatkezel6 altal harmadik személyektdl gyijtott, a Felhasznaldra vonatkozé adatok esetében azok megadasahoz,
illet6leg az adattovabbitdshoz Adatkezel6 felé Felhasznald kifejezett hozzdjarulasa sziikséges, amelyet minden
informacié birtokaban tud megadni kdzvetlenil a harmadik személyeknek. A hozzajarulas megadasa a Felhasznalo
felelGssége, azokat a Szolgaltaté nem felligyeli, nem felel ezen adatok harmadik személyek altali gy(jtéséért,
feldolgozasaért és amely adatok Szolgaltaté szamara vald tovabbitasat a Felhaszndlonak engedélyeznie kell ezen
harmadik személyek feliiletein. Errél az alabbi esetekben van sz6:

- Feladé adatai, ha az elkilonil a megrendel6tdl (pl. Webshop partner rendeli meg t6liink a maganszemély

feladd csomagjanak kiszallitasat)

- Cimzett adatai, amit a megrendeld vagy a Feladd ad meg szamunkra

Harmadik felek szolgdltatasai: amennyiben Felhaszndlé Adatkezel6 Szolgaltatdsanak elérése kapcsan igénybe vesz
harmadik fél szolgaltatdt (példdul Facebook), akkor a Szolgdltatd jogosult ezen harmadik fél szolgdltatotdl lekérni a
Felhaszndld, a Szolgaltatas nyujtdsahoz feltétlenil szilkséges adatait. Ezen informaciék megadasara, valtozdsara a
harmadik fél szolgéltatd adatvédelmi beallitdsai érvényesek. FGszabaly szerint ugyanakkor ilyen nem torténik az
online marketing tevékenységilink soran sem.

5.12. Adatkezeld altal alkalmazott cookie-k

Amennyiben a Felhasznalé kifejezetten nem ad meg sajat magdra vonatkozé adatot, informaciot, Ugy az Adatkezeld
semmilyen, a Felhasznaldra vonatkozd személyes adatot nem gydijt vagy kezel olyan mddon, amely alapjan a
Felhasznal6 személy szerint beazonosithatd lenne.

A cookie-k rovid szoéveg file-ok, amelyeket a bongészé kiild a Felhasznalé szamitogépének merevlemezére, vagy
mobil eszkdzére, és a Felhasznaldra vonatkozd informacidkat tartalmaznak. llyen adatok a Felhaszndld bejelentkezé
szamitogépének, eszkdzének azon adatai, amelyek a Weboldal hasznélata sordn generdlddnak és, amelyeket a
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hasznilt cookie-k a technikai folyamatok automatikus eredményeként rogzitenek. Az automatikusan rogzitésre
keriil6 adatokat a rendszer — a Felhasznald kiilén nyilatkozata vagy cselekménye nélkiil — a weboldal vagy applikacio
latogatdsakor, illetve kilépéskor automatikusan napldzza.

A ViddL hasznalataval valamennyi Felhaszndld hozzajarul ahhoz, hogy Adatkezel§ sajat dontése szerint kifejezetten
szlikséges, session tipusu cookie-kat hasznaljon a weboldallal, vagy az applikaciéval 6sszefliggésben, amennyiben a
session tipusu cookie-k hasznalata elengedhetetlen ahhoz, hogy a latogatdk bongészhessék a Weboldalt, hasznaljak
annak funkciéit, pl. a latogaté dltal adott oldalakon végzett mlveletek megjegyzését egy latogatds soran. Ezen
cookie-k érvényességi ideje kizardlag a latogatd aktualis latogatasara vonatkozik, a munkamenet végeztével, illetve
a bongészé bezéarasaval automatikusan torlédnek a szamitogéprél.

Adatkezel6 kizaroélag kiils6 szolgaltatok (pl. Google) altal kezelt cookie-kat hasznal.

Az Adatkezel6 hirdetéseit kils6 szolgaltatdk (Google, Facebook) internetes webhelyeken jelenitik meg. Ezek a kiils
szolgdltatok (Google, Facebook) cookie-k segitségével taroljak, hogy a Felhasznald kordbban mar latogatast tett az
Adatkezel6 Weboldalan és ez alapjan — személyre szabottan — jelenitik meg a hirdetéseket a Felhasznalonak (azaz
remarketing tevékenységet folytatnak).

A fent emlitett kilsé szolgaltatok adatkezelésére az ezen szolgaltatdk altal meghatarozott adatvédelmi elGirasok az
irdnyaddak, és az ilyen adatkezelés tekintetében az Adatkezel§ semmilyen felelGsséget nem vallal.

Fent emlitett technoldgiak hasznalata: a feni technoldgiakkal gy(jtott adatok nem hasznalhatdk fel Felhasznald
azonositasara, és Adatkezel6 nem is kapcsolja Gssze ezen adatokat semmilyen egyéb, esetlegesen azonositdsra
alkalmas adattal.

Az ilyen adatok felhasznélasanak els6dleges célja, hogy Adatkezel6 a Weboldalt megfelel6en m(ikodtetni tudja,
amelyhez sziikséges kilondsen a latogatdsi adatok nyomon kdvetése, és a hasznalattal kapcsolatos esetleges
visszaélések kisz(irése.

Az Adatkezel6 a fentieken kiviil felhaszndlhatja ezen informacidkat arra, hogy felhasznaldsi tendencidkat elemezzen,
illetve a Weboldal funkcidit javitsa, fejlessze, tovdbba, hogy atfogd forgalmi adatokat szerezzen azokteljes
haszndlatardl. Az AdatkezelS felhasznalhatja az igy nyert informacidkat arra, hogy a hasznalattal kapcsolatban
statisztikakat allitson fel, illetve elemezzen, valamint, hogy az ilyen azonositasra nem alkalmas statisztikai adatokat
(pl.: latogatok szama, legnézettebb témakorok, illetve tartalmak) harmadik személy részére tovabbitson, illetve
Osszesitve, anonim médon nyilvanossagra hozzon.

LehetGség a cookie-k kikapcsolasara: amennyiben Felhasznalé nem szeretné, hogy a fentiekben irt informaciokat
gyljtson Adatkezel§ réla a weboldal, vagy applikdcié haszndlatdval Gsszefliggésben, az internetbdngészé
beallitasaiban részben vagy egészben kikapcsolhatja a cookie-k hasznalatat, vagy egyébként mddosithatja a cookie
Gzenetek bedllitasait, tudomasul véve, hogy adott esetben ezzel megneheziti a Weboldal hasznalatat.

6. Hogyan és meddig hasznaljuk az altalunk gytijtétt adatokat?

6.1.

6.2.

Adatkezel6 csak olyan személyes adatot kezel, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz elengedhetetlen, a
cél elérésére alkalmas, csak a cél megvaldsulasahoz sziikséges mértékben és ideig.
Adatkezel6 vonatkozd jogszabalyi

kotelezettsége hianyaban a rendelkezésére all6 személyes adatokat

nyilvanossagra nem hozza, 6ssze nem hangolja vagy 6ssze nem kapcsolja

Adatkezelés célja

Cél indokolasa

Adatkezelés id6tartama

SzerzGdés |étrehozasa,

mddositdsa, teljesitése

Az Adatkezel6 az altala gydjtott adatokat az
aldbbi, a Szerz6dés létrehozdsa, mddositasa és
teljesitése célbdl haszndlja. A Szolgaltatas
igénybevétele sordn beszerzett személyes adatok
a Felhasznalo altal igényelt Ggylet
megkonnyitését, lehetévé tételét szolgaljak. Az
Adatkezel6 a Felhasznalo személyes adatait arra
haszndlja, hogy lehetévé tegye a Felhaszndld
szolgdltatas-megrendelése szerz6déses
hatterének létrejottét, elGsegitse a szerzddés

teljesitését.

Szolgdltatas fenntartasa és
fejlesztése

Az Adatkezel6 az altala gydjtott adatokat az
alabbi, a Szolgaltatds fenntartdsa és fejlesztése

Adatkezel6 Felhasznaldkra
vonatkozo adatokat a
|étrejott szerz6déses
jogviszony fennalldsa alatt
vagy szerz&déses jogviszony
|étre nem jGtte esetén addig
kezeli, amig az adatkezelés
célja meg nem szlint, vagy
torli azokat akkor, ha az
adatok tovabbi kezelése mar
nem szlikséges az adatkezelés
céljanak megvaldsulasahoz.
Erintett kérheti az adatok
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Adatkezelés célja

Cél indokolasa

Adatkezelés id6tartama

célbdl haszndlja. A Szolgaltatds igénybevétele
sordn beszerzett személyes adatok a Felhasznalo
a Weboldalon keresztil igényelt Ugyletének
megkonnyitését, napra készen tartasat szolgaljak.
Az Adatkezel6 a Felhasznalé személyes adatait
arra hasznalja, hogy lehetévé tegye a Felhasznald
szamara a Szolgaltatds folyamatos javitdsat,

fejlesztését.

Uzemeltetés és fejlesztés,
felhasznalé azonositasa és a

kommunikacid biztositasa

Adatkezel6 Felhaszndléd személyes adatait arra
haszndlhatja, hogy hatékony Szolgdltatast
elemzési

hogy
Felhasznald

nyujtson, tevékenységet folytasson,

valamint, Felhasznalé

felmérje

elégedettségét
altal megadott
elérhet6ségeken keresztiil. Ennek keretében a
kovetkezé tevékenységeket végezheti: Weboldal
elérése és hasznalata, m(ikodésének,
védelmének, javitdsanak,
optimalizalasanak

fejlesztésének és
biztositasa, tdmogatasi,
frissitési, biztonsagi informaciok kiildése.

Megbizhaté és biztonsagos
kornyezet létrehozasa és
fenntartasa, igény-és
jogérvényesités, csalas

megel6zése, kezelése

Adatkezel6 Felhasznald személyes adatait arra is
haszndlhatja, hogy biztositsa a Felhasznaldk jogos
érdekét a Szolgaltatas haszndlata soran, tovabba,
hogy megfeleljen a Felhasznald altal kifejezetten
elfogadott ASZF-ben foglaltaknak, valamint a
vonatkozo jogszabalyoknak. Ennek keretében a
kovetkezé tevékenységeket végezheti: csalas,
spam, visszaélések és mas karositd
tevékenységek megelGzése és megsziintetése,
biztonsagi vizsgalatok és kockazatértékelés,
felhasznalo altal megadott adatok ellenérzése és

hitelesitése.

torlését a info@viddl.hue-
mailcimre kildott levélben.
Esetleges jogvita soran
torténd bizonyithatosag okan
az érintett Felhasznalo adata
az altaldnos elévilési idén
beldl (5év), illet6leg jogvita
esetén annak jogerds
lezardsat kovets 5 évig kerl
kezelésre, illet6leg az Infotv.-
be el&irt torlést kdvets 10
évig keriil megGrzésre,
amennyiben relevans
(Infotv.25/F. § (4).

Reklam,
tevékenység

marketing

Felhaszndlé személyes adatait kizadrélag a
kovetkezé reklam és marketing tevékenységgel
kapcsolatos
Adatkezel6:

hirlevelek,

adatkezelésre haszndlja fel az
promdcios lizenetek, hirdetések,
egyéb Szolgaltatast népszer(sit6
informacidk kiildése e-mail-en keresztil, egyéni
keresési preferenciak alapjan megjelenitett
hirdetések, reklamok a Weboldalon keresztil
megjelenitve, valamint a Facebook és az
Instagram fidkon keresztiil is, Adatkezel6 vagy a
vele egylttm(kods partnerek altal szponzordlt
nyereményjatékok,  felmérések, = promocios
tevékenységek és események megjelenitése.

Reklamokrél vald leiratkozas
mindenkor kérhet6 az
info@viddl.hu e-mail cimen
keresztil vagy hirlevelek
esetében kozvetlentl, az ezt
jelz6 részre vald kattintdssal.
Ennek hianyaban Adatkezel6
legfeljebb 5
azokat.

évig tdrolja

Fizetési rendszer altal hasznalt
informacidk, szolgdltatasi dij
szamlazasa

Adatkezel6 a
kizardlag a Szolgaltatas jellegébdl adddo, a Feladd
és a Futdr felé egyarant fennallé dijfizetési

Felhaszndlé bankkdartyaadatait

kotelezettsége teljesitése érdekében kezeli.
Adatkezel6 az Alkalmazdason keresztil

lebonyolitott tranzakcidkhoz a SimplePay Online
Fizetési Rendszert hasznalja, mely a Szolgdltatast

Adatkezel6  Felhasznaldkra
vonatkozo adatokat a létrejott
szerzGdéses jogviszony
alatt vagy
szerzGdéses jogviszony létre

nem jotte esetén addig kezeli,

fennallasa

amig az adatkezelés célja meg
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Adatkezelés célja

Cél indokolasa

Adatkezelés id6tartama

igénybe vevd Felhasznaldk esetében a kovetkezd
mddon mkddik, mely soran a bankkartya adatok
megaddsaval az Adatkezel6 a kovetkezGket
végezheti: a bankkdrtya adatok megadasdval a
Szolgéltatd engedélyezi a fizetési szolgaltatasok
elérését és hasznalatat. A SimplePay Online
tovabbi

Szolgéltatd nem tartozik felelGsséggel és nem

Fizetési Rendszer mikodéséért a

kezeli az abban taldlhaté adatokat, annak

mikodésére és adatvédelmi  beallitasaira

rahatdssal nincsen.

nem szlint, vagy torli azokat
akkor, ha az adatok tovabbi
kezelése mar nem sziikséges

az  adatkezelés  céljanak
megvaldsuldsdhoz.  Erintett
kérheti az adatok torlését a
info@viddl.hu  e-mailcimre
kildott levélben. Esetleges
jogvita soran torténd
bizonyithatésag okdn az

érintett Felhasznald adata az
altaldnos eléviilési id6n beldl
(5év), valamint a vonatkozd
szamviteli jogszabalyban
rogzitett idétartamban (8év),
illetéleg jogvita esetén annak
jogerGs lezdrasat kovet6 5
évig kerll kezelésre, illetGleg
az Infotv.-be elGirt torlést

kovet6 10  évig  kerdl
megGrzésre, amennyiben

relevans (Infotv. 25/F. § (4).

Panaszkezelési eljaras

lefolytatasa

Az eljaras lefolytatdsanak, a tényleges
vizsgalatnak az igazolhatdsaga, dokumentalasa.

Adatkezel6 az érintett
adatokat addig kezeli, amig az
adatkezelés célja meg nem
sz(int, vagy torli azokat akkor,

ha az adatok tovabbi kezelése

mar nem szikséges az
adatkezelés céljanak
megvalodsuldsahoz. A
fogyasztévédelmi szabalyok

alapjan 5 évig tarolja azokat,
illet6leg az Infotv.-be elGirt
torlést kovet6 10 évig keril
megGrzésre, amennyiben
relevans (Infotv.25/F. § (4).

Foglalkoztatashoz fliz6d6 jogi
kotelezettségek  teljesitése
(pl. bejelentés)

A vonatkozé torvényi bejelentési,

adatszolgaltatasi, addzashoz, jarulékfizetéshez

stb. kapcsold kotelezettségek teljesitése

A kilépés naptari éve végétdl

szamitott 5 évig tartja
Adatkezel6 nyilvan az
adatokat, azzal, hogy a
munkaigyi-, bér- és

tarsadalombiztositasi
nyilvantartasokat leselejtezni
tilos. Egyebekben a munkajogi
eléviilés 3 év.

Felvételi eljarasban hozzank
jelentkez6k

Annak érdekében, hogy az Adatkezel6 ki tudja
vdlasztani a megfelel6 munkatdrsakat, igy
biztositani tudja mUkodését, sziikséges a
jelentkez6k 4ltal onként megadott személyes

adataik kezelése.

Felvétel esetén a
foglalkoztatashoz fliz6d6
kotelezettségek szerint,

sikertelen jelentkezés esetén
a felvételi eljaras lezarultat

kovetben haladéktalanul
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Adatkezelés célja

Cél indokolasa Adatkezelés id6tartama

toroljik az adatokat, kivéve,
ha az érintett kifejezetten
ellentétesen nyilatkozik
el6zetesen annak érdekében,
hogy egy késGbbi felvételi
eljaras soran is figyelembe

vegyik.

7. Kik ismerhetik meg a kezelt adatokat (adattovabbitas)?
7.1. A Szolgdltatas zavartalan lebonyolitdsa érdekében szlkség lehet arra, hogy bizonyos adatokat tovdabbitsunk

7.2.

7.3.

harmadik feleknek, melyrél az Erdekelteket a jelen pontban leirtak alapjan minden esetben tajékoztatunk. A

személyes adatok megismerésére Adatkezel§ és munkavallaloi, kozrem(ikodéi (pl. a kdnyvelést végzé gazdasagi
tarsasag) jogosultak a hatalyos jogszabalyok szerint.

Adatkezel6 a Felhaszndlé személyes adatait kizdrdlag tarsasagon belll tovabbithatja a Szolgaltatds megfelel
teljesitésének biztositasa végett, illet6leg a Szolgaltatas teljesitése érdekében a sziikséges mértékig a Cimzetteknek.

Ezen adattovabbitashoz a Felhasznalé Jelen Szabdlyzat elfogadasaval kifejezetten hozzajarul.

Amennyiben adattovabbitasra keriil sor, az Adatkezel6 adattovabbitasi nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az
altala kezelt személyes adatok tovabbitasanak id6pontjat, az adattovabbitas jogalapjat és cimzettjét, a tovabbitott

személyes adatok korének meghatdrozdasat, valamint az adatkezelést elGird jogszabdlyban meghatarozott egyéb

adatokat.

7.4. Adattovabbitas a kovetkezs esetekben valésulhat meg:

Adattovabbitas cimzettje

Tovabbithaté adatok kore

Adatok Cimzettekkel valé megosztasa

A Szolgaltatds igénybevétele esetén Adatkezel6 az adott Kiildemény
Cimzettjének megkildi azokat a személyes adatokat, melyek a
Szolgéltatas igénybevételéhez elengedhetetlenil sziikségesek. Ezek az
adatok a kovetkezdSk: Feladd neve, Futar neve, telefonszama és e-mail
cime.

Atvevd adatainak
Megrendel6vel/Feladdval torténd

A Szolgaltatds igénybevétele esetén Adatkezel6 az adott Kiildemény
Feladdjanak megkildi azokat a Kildemény tényleges atvevéjére

megosztdsa

megosztdsa vonatkozd személyes adatokat (név, alairds, személyi igazolvany
szama), melyek a Szolgdltatas teljesitésének bizonyitasdhoz
elengedhetetlenil sziikségesek.

Futdr adatainak Cimzettel torténG | A sikeres kézbesitést elGsegitendS a Cimzettel Adatkezel6 megosztja

azokat az adatokat, amelyek segitségével konnyebben be tudja
azonositani a szamara Kaldeményt hozd Futart

telefonszam, képmas).

(név, email,

Munkavallalékkal valé megosztas

Az dltalunk kezelt személyes adatokhoz Adatkezel6 férhet hozza,
melybe beleértend6 Adatkezel6 munkavallaldja, kizardlag abban az
esetben, amennyiben az adott adatcsoportnak megfelel6 adatkezelési
cél érdekében elengedhetetleniil szilkséges ezen adatok kezelése.

Kényvels, konyvvizsgdld és jogi
tanacsadé  partnerekkel  torténd
megosztds

Koényvelési, kényvvizsgaloi és jogi tanacsadasi tevékenységet végzé
tarsasag, az adattovabbitds jogszabalyi kotelezettség érdekében

torténd megfelelés miatt torténik.

Elektronikus szamlakibocsato rendszer

Szolgéltatas igénybevétele soran lehetéség van elektronikus szamla
kibocsatasanak kérésére, mely a Octonull Kft. altal lzemeltetett
www.billingo.hu rendszerén keresztil torténik, amelyre a Billingo
adatvédelmi szabalyzata megfelelGen iranyado.

10
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Adattovabbitas cimzettje Tovabbithato adatok kore

Szolgéltatas biztositdsa érdekében | Szolgdltaté a Szolgdltatas megfelel6 m(ikodési érdekében kiilénbdzé
hasznalt egyéb szoftverek szoftvereket (Ugyfélmanagement, tdrhelyszolgdltatas, stb.) hasznal,

amelyben személyes adatokat rogzithet. Az adatkezelésre az adott
szoftver adatvédelmi szabalyzata megfelel6en irdnyado.

Nyilvanosan megjelenithet6 | Adatkezel6 kizardlag olyan informdciokat tesz kozzé nyilvanosan,
informacidk amelyekhez az Erdekelt hozzajarul, mely informdacidkat Adatkezel§

jogosult megjeleniteni k6z6sségi/nyilvanos feliiletein is. llyen adatok
lehetnek a kovetkezék: a Weboldalon vagy mas nyilvanos kozosségi
féorumon, kommentben irt vélemények.

Jogszabalyoknak valé megfelelés Adatkezel6 a részére rendelkezésre bocsatott személyes adatokat a

jelen 7. pontban foglaltakon kiviil harmadik félnek, illetve feleknek nem
tovabbitja, ide nem értve, ha arra jogszabdlyi kotelezettség alapjan
valamely hatésag, allami, kozigazgatasi szerv, birdsag felszdlitja és
Adatkezel6 a vonatkozd jogszabalyok alapjan azt nem jogosult
megtagadni.

7.5. Adatkezel6 semmilyen korilmények kozott nem felel harmadik fél szolgaltaték adatkezeléséért (pl. Google,
Facebook, stb.), arra minden esetben a szolgaltatdk sajat adatkezelési szabdlyzatai irdanyadok.

7.6. Szolgaltaté a Szolgdltatas zavartalan lebonyolitasa érdekében kiilonféle harmadik fél szolgdltatok kbzremiikodését
veszi igénybe. Mely szolgaltatok kizardlag a kovetkezdk:

Tarhely-szolgéltatd és AdatkezelGvel Név: Heroku Inc.
szerzGdéses viszonyban allé Cim: 1 Market St. Suite 300, San Francisco, CA 94105
rendszeriizemeltetést végzb cég Telefonszam: +866 278-1349
(Adatfeldolgozd) E-mail cim: info@heroku.com
Weboldal: www.heroku.com

Adatfeldolgozé az Adatkezel6 tevékenysége soran rendelkezésére bocsatott személyes adatok tarolasat végzi

Adatkezel6 részére. Adatkezel§ kifejezetten rogziti, hogy a Heroku Inc. szolgdltato adatkezelése és adatbiztonsaga

kapcsan sem kozvetleniil, sem kdzvetve nem tartozik felelGsséggel, arra kizarélag Adatfeldolgozé adatvédelmi
irdnyelvei és szabalyzatai irdnyaddak.

7.7. Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy a jovSben tovabbi adatfeldolgozékat vonjon be az adatkezelésbe, amelyrdl a

jelen Szabalyzat modositasaval tdjékoztatja a Felhasznaldkat.

7.8. Adatkezeld kezelésébdl a Felhasznaldk személyes adatai egyebekben nem kerdilnek ki.

8. Felhasznalé jogai és kotelezettségei
8.1. Felhasznaldt érint6 adatok kezelése: tajékoztatashoz vald jog

8.1.1.

Az Erintett jogosult a rd vonatkozéan gy(jtott adatokhoz hozzaférni, valamint arra, hogy egyszer(ien és
ésszer(i id6kozonként az adatkezelés jogszerliségének megallapitads és ellendrzése érdekében gyakorolja
e jogat. A személyes adatok pontossagdara és naprakészségére torekszik az Adatkezel, ugyanakkor az
Erintett koteles ezek valtozasat jelezni a Szolgaltaténak a kévetkezS e-mail cimen: info@viddl.hu A
személyes adatok naprakészen tartdsaért az Erintetett felelGs.

Adatkezel6 megfelels intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az Erintett részére a személyes adatok
kezelésére vonatkozd valamennyi informaciét, minden egyes tajékoztatast tomor, atlathatd, érthets és
kdnnyen hozzaférhet6 formaban, vildgosan és kozértheté formaban megfogalmazva nydjtsa. Az
informacidkat kérésre elsGsorban elektronikusan a info@viddl.hu e-mail cimen nyujtja vagy pedig széban,
a +36 30 356 81 75 telefonszamon, tovabba személyesen az Adatkezel§ székhelyén is kérhets. A
tajékoztatashoz minden esetben sziikséges az Erintett személyazonossagénak igazoldsa.

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de mindenképp a kérelem beérkezésétdl szamitott 25
napon beliil tajékoztatja az Erintettet kérelme nyoman hozott intézkedésérél. Sziikség esetén figyelembe
véve a kérelem 0Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatdrid6 tovabbi két hdnappal
meghosszabbithatd. A hatarid6 meghosszabbitdsardl az adatkezel6 a késedelem okainak megjel6lésével
a kérelem kézhezvételétsl szamitott egy hénapon beliil tajékoztatja az Erintettet.
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8.1.4. Ha az Adatkezeld nem tesz intézkedéseket az Erintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésébb
a kérelem beérkezésétsl szamitott egy hdnapon belil tajékoztatja az Erintettet az intézkedés
elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy az Erintett panaszt nyujthat be valamely feliigyeleti
hatdésaganal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

8.1.5. Az Erintett ezen jogdt dijmentesen biztositja az Adatkezel6, azonban amennyiben a kérelem
megalapozatlan vagy tulzo, példaul annak tobbszori ismétlédése miatt, figyelemmel a kért informacio
vagy tajékoztatasa nyujtasdval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ koltségekre
Adatkezel6 megtagadhatja az intézkedést vagy dijat szamolhat fel

8.1.6. Ha az Adatkezel6 nagy mennyiség(i informaciot kezel az Erintettre vonatkozdan, kérheti az Erintettet,
hogy az informacidk kozlését megeléz6en pontositsa, hogy kérése mely informacidkra vagy mely
adatkezelési tevékenységekre vonatkozik.

8.2. Hozzaférés

8.2.1. Az Adatkezel6 minden ésszerl intézkedést megtesz a hozzaférést kérd érintett személyazonossaganak
megallapitasara, kilonésen az online szolgaltatasokkal és az online azonositdkkal dsszefliggésben. Az
Adatkezel6 nem Grizheti meg a személyes adatokat kizarélag abbdl a célbdl, hogy a lehetséges kérelmeket
meg tudja valaszolni.

8.3. Adathelyesbités és torlés

8.3.1. Az Erintett jogosult arra, hogy kérhesse a ra vonatkozé személyes adatok helyesbitését és megilleti 6t az

»elfeledtetéshez vald jog”, ha a széban forgd adatok megGrzése sérti valamely jogszabdly rendelkezéseit.

8.3.2. Az Erintett jogosult arra, hogy kérésre személyes adatait toroljék és a tovabbiakban ne kezeljék, ha a
személyes adatok gy(jtése vagy mas modon vald kezelése az adatkezelés eredeti céljaival 6sszefliggésben
mar nincs sziikség.

8.4. A hozzdjarulas visszavonasa és a feldolgozas korldtozasa
8.4.1. Az érintett jogosult arra, hogy a személyes adatainak kezelésére korabban adott engedélyét visszavonja.

8.1.1. Ugyanakkor e személyes adatok tovabbi megdrzése jogszerlinek tekinthetd, ha a véleménynyilvanitas és
a tdjékoztatds szabadsagdhoz valé jog gyakorldsa, valamely jogi kotelezettségének valéd megfelelés,
illet6leg kozérdekbdl végzett feladat végrehajtdsa, stb. védelméhez sziikséges. Az AdatkezelG és
Felhaszndlo kozott |étrejott szerz6déses kapcsolat szerz&désszer(l teljesedésbe menéséig ugyanakkor
elengedhetetlendl sziikséges a vonatkozd személyes adatok kezelése.
8.5. Kifogashoz/Tiltakozashoz valé jog

8.5.1. Az Erintett szdmdra biztositott, hogy az egyedi helyzetére vonatkozé adatok kezelése ellen tiltakozzon, ha
a személyes adatok jogszerlen kezelheték, mert az adatkezelésre kdzérdekbdl vagy az AdatkezelGre
ruhdzott kdzhatalmi jogositvany keretében végzett feladat végrehajtasahoz, illetve az Adatkezel6 vagy
harmadik fél jogos érdekei alapjan van sziikség.
8.6. Felhaszndlo kotelezettsége

8.7.1. Felhaszndlo kizardlag sajat személyes adatait adhatja meg a szolgaltatds igénybevétele soran, azok
minGségérdl, azaz jogszer(iségérdl, valdsagardl, helyességérél biintetSjogi felelGssége tudataban
nyilatkozik. Amennyiben nem sajat személyes adatait adja meg, az adatkozI6 kotelessége az érintett
hozzdjaruldasanak beszerzése. Ha Adatkezel6nek kétsége meriil fel a megadni kivant adatok minGségét
illet&en, kérheti a Felhaszndl6tdl azok igazoldsat az ASZF szerint. Amennyiben Felhasznalé ennek nem
kivan eleget tenni, vagy Adatkezel§ sajat hataskérében nem taldlja jogszer(inek, valdnak, helyesnek
azokat, Felhasznalé adatai a tovabbiakban nem kezelhet6k és Adatkezel§ jogosult megtagadni a
szolgdltatasnyujtast, azaz a Felhasznalét haladéktalanul, minden tovabbi figyelmeztetés vagy kimerit6
indokldsi kotelezettség nélkil — amennyiben a szerz6désszegés orvosolhatd, annak orvoslasdig —
inaktivalni, vagy — amennyiben nem orvosolhaté — torélni, vagy barmely, az ASZF-ben, vagy egyéb
vonatkozd szerz8désben, jogszabdlyban szerz6désszegés esetére rogzitett jogkdvetkezménnyel élni.

8.7.2. Adatkezel6 sem kozvetlenil, sem kdzvetve nem felel semmilyen jogkdvetkezményért, amely abbdl ered,
hogy Felhasznald nem sajat személyes adatait adta meg, vagy azok nem valdsak, abban az esetben sem,
ha kétely esetén kérte azok igazolasat.

8.8. Erintett tudomasul veszi, hogy 8.3-8.6. pontban foglalt jogai gyakorlasara iranyd kérelme esetén az adatkezelési
célok teljeslilése meghilusulhat, amely a Szolgaltatas teljesitésének meghilsuldsat vonhatja maga utdn. Nem
torélhetGen tovabba személyes adatok olyan esetekben sem, amikor Adatkezel6 térvényi kotelezettségének kell
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eleget tennie az adott adatok megérzése, tarolasa tekintetében. Az Adatkezel6 mindenkor megfelelGen, indoklassal
ellatva tajékoztatja az Erintettet, ha az Erintett kérelmének teljesitése akadalyba iitkozik.

9. Tovabbi fontos informaciéok
9.1. Az adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa

Az adatkezelési tevékenység nyilvantartasara vonatkozd kotelezettségnek megfelel és vezeti az adatkezelési
nyilvantartast, amely a foglalkoztatasi tevékenységre tekintettel relevans.
9.2. Adatvédelmi tisztvisel§

Az adatvédelmi tisztviselS kinevezésére vonatkozé kotelezettségnek megitéléslink szerint s Szolgéltatd nem kételes
megfelelni, tekintettel arra, hogy az Adatkezel$ f6 tevékenységei nem olyan adatkezelési miveleteket foglalnak
magukban, amelyek lehet6vé teszik az Erintettek nagymérték(, rendszeres és szisztematikus nyomon kovetését,
valamint az Adatkezel6 tevékenysége soran nem kezeli a személyes adatok kiilonleges kategoridit vagy blintet&jogi
relevancidju, blincselekményekhez kapcsolédo adatokat.

9.3. Fellgyeleti és egyéb hatdsagok

Jelen Adatvédelmi szabalyzat terileti hatalya kiterjedhet tovabbi kilfoldi hatésagokra is, abban az esetben, ha a
Felhasznalo érintett Magyarorszagon kivili székhely vagy tevékenységi hely vonatkozasaban.

9.4. Automata dontéshozatal, profilalkotds
Adatkezel6 kijelenti, hogy nem végez olyan, kizdrélag automatikus adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is —

alapulé dontéshozatali eljarast, amely Felhasznaldra joghatdssal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentds mértékben
érintené. Amennyiben a jovGben esetlegesen mégis végezne Adatkezeld ilyen folyamatot, akkor id6ben tajékoztatni
fogja err6l az érintetteket és jovahagyast kér t6luk.
Adatkezel6 ugyanakkor tajékoztatja a Futar Felhasznaldt arrdl, hogy a Szolgaltatas nyujtdsa soran a Futarok hatékony
munkavégzése érdekébenaz, az optimalis Utvonal kiszamitdsa kapcsan automatizmust alkalmaz a ViddL rendszerbe
beépitett Utvonaloptimalizald szoftver segitségével. Az idedlis Utvonal kiszdmitdsa ugy torténik, hogy az egyes
Kuldemények szallitasi cimét transzportaljuk az Utvonaloptimalizalé rendszerbe, amely automatikusan kiszamitja az
optimalis Utvonalat. Az igy kialakitott Utvonalakhoz a Futart manualisan rendeljiik hozza. A Futar tevékenységének
kdvetése minden esetben igényel konkrét kozrem(ikodést, aktivitast a futar részérdl (pl. kattintas az alkalmazasban).
Az adat nem hagyja el a ViddL rendszert.
Adatkezel6 tovabba tajékoztatja a Futar Felhasznaldt arrdl is, hogy a Szolgaltatds nyujtdsa soran, amikor a Futdr
rogziti a ViddL rendszerben a Kiildemény kézbesitésének statuszat (sikeres vagy sikertelen), ekkor a ViddL rendszer
tarolja a Futdr pillanatnyi geolokacids (GPS) adatat, amelyet az esetleges Cimzetti panasz esetén manualisan le
tudunk kérni a Futar kapcsolddé hivasnapléjaval egyiitt.
Ertelmezésiink szerint a fenti eljarasok nem tekinthetd automatizalt déntéshozatalnak, tekintettel arra, hogy
eredménye csak egy ajanlas, optimalizalas, attél minden esetben lehetséges az eltérés, illetve a geolokacids adatok
rogzitése manudlisan torténik, valamint az adatok rogzitése manualisan térténik. Ha a Futdr nem koveti a kijelolt
optimalis Utvonalat, az ra nézve semmilyen kdvetkezménnyel nem jar, illetéleg a dontéshozatalnak is csak az elemei
tartalmaznak automatizmust, a teljes folyamatban szamos manudlis elem taldlhatd, igy az nem kizardlagos
automatizmuson alapul.

9.5. Erzékeny adatok kezelése

Adatkezel6 kijelenti, hogy nem kezel olyan adatokat, amelyek az alapvet6 jogok és szabadsagok szempontjabdl a
természetiiknél fogva kilondsen érzékeny személyes adatok és amelyek egyedi védelmet igényelnek, mivel
kezelésiik korilményei jelentds kockazatot hordoznak. Amennyiben Adatkezel& mégis kezelne ilyen kilondsen
érzékeny adatot, ugy e tekintetben kilonds figyelemmel jar el és kizardlag a szikséges mértékig kezeli azokat.
Adatkezel6 kijelenti, hogy nem kezel olyan adatot, amely faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi
vagy vilagnézeti meggy6z6désre vagy szakszervezeti tagsagra utalé személyes adat, valamint a természetes
személyek egyedi azonositasat célzo genetikai és biometrikus adat, tovabba nem kezel egészségiigyi adatot és a
természetes személyek szexualis életére vagy iranyultsagdra utalé személyes adatot sem.

10. Adatvédelmi incidens
Adatvédelmi incidens bekdvetkezése esetén a jogszabalyoknak megfelel6en, amennyiben a bekovetkezett incidens
valdszinlsithet6en magas kockdzattal jar az érintettek jogaira és szabadsagaira nézve, haladéktalanul vagy legkésébb a
tudomadsszerzéstél szamitott 72 éran beliil bejelentjik a felligyeleti hatdsdgnak az adatvédelmi incidenst. Adatvédelmi
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incidens bekovetkezésére esetére kidolgoztuk belsG eljarasrendiinket és nyilvantartast is vezetlink az adatvédelmi

incidensekrdl. A jogszabaly altal meghatdrozott esetekben pedig az érintett felhasznaldkat is tajékoztatjuk réla.

Panaszkezelés, illetékes felligyeleti hatésag

11.1.

11.2.

11.3.

Erintett barmely személyes adatkezelésiinkkel kapcsolatos kérelme vagy panasza esetén lehetdséget biztositunk
azok bejelentésére a kovetkez6 elérhetGségeink barmelyikén: személyesen, irasban: az Adatkezel§ székhelyén,
telefonon: +36 30 356 81 75, vagy e-mailben: info@viddl.hu. Jelen Szabalyzat 1. sz. Mellékletét képezi a Kérelem és
panaszkezelési szabalyzat, amely részesen tartalmazza a panasz benyujtdsa esetén alkalmazandd eljarasunkat,
valamint részét képezi az irdsos Panaszbejelentd Lap, mely kitoltését kdvetSen Erintett visszajuttathatja azt postai
uton vagy e-mailben az Adatkezel6nek.

Az Adatkezel6 adatkezelésével kapcsolatos jogsérelem esetén az Erintettnek joga van panaszt benyujtani az illetékes
felligyeleti hatdsaghoz. Tekintettel arra, hogy az Adatkezeld székhelye Magyarorszag teriletén taldlhato, igy a Jelen
Adatvédelmi Szabdlyzatban szabalyozott személyes adatok kezelésével 6sszefliggésben fennalld védelem biztositéka
az orszagos hataskorrel rendelkez6 felligyeleti hatdsag:

Nemzeti Adatvédelmi és Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Informacidszabadsag Hatdosag Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Telefon: +36 (1) 391-1400, +36 (30) 683-5969

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

A fentieken tulmenden tovabba a Févarosi Torvényszék elStt kereset indithatd az AdatkezelGvel szemben a
személyes adatok védelmének megsértése esetén.

12. Adatvédelmi szabalyzat valtozasai

12.1.

12.2.

12.3.

Szolgéltatd fenntartja maganak a jogot, hogy jelen Adatvédelmi Szabdlyzatot barmikor mdédositsa. Mddositds esetén
ezt haladéktalanul kézzétessziik a https://viddl.hu/policy cimen.
Mdédositas esetén a hatalybalépés napja elétt legkésébb 30 (harminc) napon beliil értesitést kiildiink az Erintett

szamara e-mail Utjan.
Amennyiben az Erintett barmely médositassal nem ért egyet, Ugy kifogassal élhet és jelezheti ezt e-mail Utjan a
info@viddl.hu cimen, valamint kérheti adatai torlését.
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